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Открытие счетов, платежи  

(…) 
Текущий счет 

1.15. Обслуживание неактивного счета клиента3:   

1.15.1. Для физических лиц: в случае отсутствия операций по счету, 
инициированных клиентом, в течение более 6 месяцев и других 
договоров между клиентом и банком Citadele 

 15 EUR в месяц4 

1.15.2. Для физических лиц: в случае отсутствия операций по счету, 
инициированных клиентом, в течение более 12 месяцев и 
других договоров между клиентом и банком Citadele 

 25 EUR в месяц4 

1.15.3. Для юридических лиц: в случае отсутствия операций по счету, 
инициированных клиентом, в течение более 12 месяцев и 
других договоров между клиентом и банком Citadele 

 75 EUR в месяц4 

1.15.4. Для физических и юридических лиц: в случае отсутствия 
операций по счету, инициированных клиентом, в течение более 
3 лет и других договоров между клиентом и банком Citadele 

 150 EUR в месяц4 

1.15.5. в случае завершения сотрудничества с клиентом по инициативе 
Банка и отсутствия операций по переводу/снятию клиентом 
денежных средств со счета в течение срока, указанного в 
уведомлении 

 300 EUR в месяц4 

1.16. Отрицательная процентная ставка, если баланс текущего счета 
юридических лиц составляет или превышает 100 000 CHF, 1 000 000 SEK 
или 750 000 DKK 

 1 % в год 

1 студент учебного заведения Эстонии; 
2 ставка является накопительной и применяется в следующем месяце, если баланс счета в текущем месяце равен 0;  
3 не влияет на цену, если пункт 1.12 был реализован  
4 пока баланс счета не станет нулевым 

 
 
 

4. Исходящие платежи Физические и юридические лица 

4.1. Платежи в банках группы компаний 
Citadele 

В интернет-банке Citadele 
Центр поддержки клиентов 

и электронные платежи, 
обрабатываемые вручную1 

4.1.1. Переводы в банках группы компаний 
Citadele (включая в филиалах в Эстонии 
и Латвии) между счетами одного клиента 

бесплатно 1,50 EUR 

4.1.2. Переводы в банках группы компаний 
Citadele (включая в филиалах в Эстонии 
и Латвии) между счетами разных 
клиентов 

1 EUR 3 EUR 

4.2. Внутренние платежи Физические лица Юридические лица 

 В интернет-банке Citadele 
Центр поддержки клиентов и 

электронные платежи, 
обрабатываемые вручную1 

Центр поддержки клиентов и 
электронные платежи 

4.2.1. Платежи по Эстонии на сумму до 300 
EUR 

0,38 EUR 1,50 EUR 0,38 EUR 

4.2.2. Платежи по Эстонии на сумму свыше 300 
EUR 

12 EUR 15 EUR 250 EUR 

4.2.3. Срочные платежи по Эстонии (переводы 
с 09:00 до 16:00) 

15 EUR 18 EUR 300 EUR 

4.3. Регулярные платежи Физические и юридические лица 

4.3.1. Регистрация текущего платежа бесплатно  

4.3.2. Выполнение текущего платежа 
на условиях, установленных для 
электронных платежей 

 

4.4. Международные платежи Физические лица Юридические лица 

 В интернет-банке Citadele 
Центр поддержки клиентов и 

электронные платежи, 
обрабатываемые вручную1 

Центр поддержки клиентов и 
электронные платежи 

4.4.1. Платежи по ЕС 2 на сумму до 300 EUR 0,38 EUR 1,50 EUR 0,38 EUR 

4.4.2. Платежи по ЕС 2 на сумму свыше 300 
EUR 

12 EUR 15 EUR 250 EUR 

4.4.3. Платежи в долларах США (SHA)3, 6, 7, 8 
0,50 % (мин. 110 USD, макс. 170 
USD) 

0,70 % (мин. 150 USD, макс. 220 
USD) 

250 EUR 
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4.4.4. Платежи в долларах США (OUR)4, 6, 7, 8 
0,50 % (мин. 110 USD, макс. 170 

USD) + 50 USD 
0,70 % (мин. 150 USD, макс. 220 

USD) + 50 USD 
300 EUR 

4.4.5. Международные платежи в валютах 
стран СНГ (RUR, KZT, BYN) для 
перевода в другие банки с уплатой 
комиссии отправителем (OUR) 

20 EUR 23 EUR 250 EUR 

4.4.6. Международные платежи в других 
валютах стран СНГ 

на условиях, установленных для 
международных платежей 

на условиях, установленных для 
международных платежей 

на условиях, установленных для 
международных платежей 

4.4.7. Международные платежи с совместной 
уплатой комиссии (SHA) 3, 6, 8, 9,10 

20 EUR 30 EUR 250 EUR 

4.4.8. Срочные международные платежи с 
совместной уплатой комиссии (SHA) 3, 6, 8, 

9,10 
35 EUR 55 EUR 300 EUR 

4.4.9. Международные платежи с уплатой 
комиссии отправителем (OUR) 4, 6, 8, 9,10 

40 EUR 50 EUR 350 EUR 

4.4.10. Срочные международные платежи с 
уплатой комиссии отправителем (OUR) 4, 

6, 8, 9,10 
55 EUR 65 EUR 400 EUR 

(…) 
1 Платежные поручения, оформленные в системе интернет-банка Citadele, обрабатываются вручную специалистом банка в случае заполнения поля «Информация для банка».  

2 Условия, установленные для платежей по ЕС: 
валюта платежа: евро; 
платеж категории «регулярный», SHA; 
указаны правильный номер IBAN и код БИК отправителя и получателя; 
указана правильная информация в поле «данные платежа»; 
банк получателя расположен на территории Европейского союза (или в Исландии, Лихтенштейне, Норвегии, Швейцарии, на Гибралтаре, Гваделупе, Мартинике, Реюньоне, во 
Французской Гвиане). 

3 Отправитель уплачивает комиссию банка Citadele, получатель уплачивает комиссии всех других банков (SHA).  

4 Отправитель уплачивает комиссию банка Citadele, а также комиссии иностранных банков. Если комиссия, взимаемая банком получателя, превышает сумму, уплачиваемую отправителем 
в пользу получателя, сумма в размере соответствующей разницы автоматически удерживается с текущего счета отправителя.  Для международных платежей, совершаемых в EUR, BGN, 
CZK, DDK, GBP, HUF, ISK, NOK, PLN, ROL или SEK с текущего счета получателя, открытого в аналогичной валюте (без необходимости  конвертации), на текущий счет получателя в 
банке, расположенном на территории Европейской экономической зоны (ЕЭЗ), доступен только один тип платежа – SHA (совместная уплата сборов). В случае конвертации валюты в 
рамках совершения платежа можно выбрать OUR (все сборы уплачиваются получателем) в качестве типа платежа.  

5 Кроме того, отправитель уплачивает комиссии всех банков, выступающих посредниками при совершении платежа. 
6 В случае совершения международных платежей в долларах США (USD) в пользу клиентов, являющихся резидентами следующих государств и территорий: Княжество Андорра, 

Ангилья (Соединенное Королевство Великобритании и Северной Ирландии), Антигуа и Барбуда, Аруба (Королевство Нидерландов), Гернси (Соединенное Королевство Великобритании 
и Северной Ирландии), Барбадос, Белиз, Боливарианская Республика Венесуэла, Британские Виргинские острова, Бруней -Даруссалам, Острова Кайман (Соединенное Королевство 
Великобритании и Северной Ирландии), Содружество Доминики, Содружество Багамы, Острова Кука (Новая Зеландия), Кюрасао (Нидерланды), Кипр, Демократическая Республика Сан-
Томе и Принсипи, Федерация Сент-Китс и Невис, Гибралтар (Соединенное Королевство Великобритании и Северной Ирландии), Гренада, Гуам (Соединенные Штаты Америки), 
Иорданское Хашимитское Королевство, Гонконг (Китайская Народная Республика), Независимое Государство Самоа, Остров Мэн (Соединенное  Королевство Великобритании и 
Северной Ирландии), Ямайка, Джерси (Соединенное Королевство Великобритании и Северной Ирландии), Королевство Бахрейн, Королевство Тонга, Лабуан (Малайзия), Ливанская 
Республика, Макао (Китайская Народная Республика), Монако, Монтсеррат (Соединенное Королевство Великобритании и Северной Ирландии), Новая Каледония (Французская 
Республика), Новая Зеландия, Ниуэ (Новая Зеландия), Восточная Республика Уругвай, Княжество Лихтенштейн, Республика Коста-Рика, Республика Джибути, Республика Эквадор, 
Республика Гватемала, Республика Кения, Республика Либерия, Мальдивская Республика, Республика Маврикий, Республика Науру, Республика Панама, Республика Сейшелы, 
Республика Маршалловы Острова, Республика Вануату, Сент-Люсия, Сен-Мартен (Нидерланды), Сен-Мартен (Французская Республика), Сен-Пьер и Микелон (Французская Республика), 
Сент-Винсент и Гренадины, Сан-Марино, Государство Кувейт, Государство Катар, Таити (Французская Полинезия), Бермуды (Соединенное Королевство Великобритании и Северной 
Ирландии), Острова Теркс и Кайкос (Соединенное Королевство Великобритании и Северной Ирландии), Виргинские острова Соединенных Штатов, Объединенные Арабские Эмираты, 
Соединенное Королевство Великобритании и Северной Ирландии, Занзибар (Объединенная Республика Танзания) – взимается дополнительная комиссия в размере 200 USD. 

7 Изменения в условиях исполнения платежей (см. Приложение № 1). 
8 Для нерезидентов: платежи в долларах США (USD) и другие международные платежи (в иностранной валюте, кроме RUB и CHF) доступны для физических лиц, а также для юридических 

лиц, зарегистрированных в Латвии и Литве. 
9 Изменения в условиях исполнения платежей вступают в силу 16 апреля 2018 г. 
10 С 30 апреля 2018 г. платежи в таких валютах, как HKD и ZAR, будут недоступны.  

 


