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Mbdisted

. Konto — pangas asuv kliendi arvelduskonto, mis on avatud kooskdlas

panga ja kliendi vahel arvelduskonto avamise ja teenindamise kohta
sBlmitud lepinguga ning millega on seotud kaart panga ja kliendi vahel
maksekaardi valjastamise ja teenindamise kohta sdlmitud lepingu
alusel.

Krediidikulukuse maar — laenu kogukulu kliendile, sealhulgas intress,

vahendustasu ja muud tasud, mida klient tasub laenu eest ja mida
arvutatakse alates krediidilimiidi lepingu s6lmimise hetkest ning
véljendatakse protsentides kliendile antud laenu summast, eeldusel et:

- laen voetakse vélja kohe ja kogu krediidilimiidi summa ulatuses
laenu andmise péeval laenu vaaringus ja ostu eest kaardiga
makstes;

- klient ei viivita krediidilimiidi lepingus margitud kohustuste
téitmisega;

- kui minimaalne osamakse ma&r on 100%, makstakse laen iga
kuu téies ulatuses tagasi. Kui minimaalne osamakse maar on
5%, makstakse laen tagasi aasta jooksul alates laenu andmise
paevast igakuiste osamaksetena. Kui laenu puhul kehtestatakse
maksepuhkus ja minimaalne osamakse maar on 5%, tehakse
esimene laenumakse 15. kuupédeval alates laenu andmise
paevast ning jargmised laenumaksed iga kuu parast esimest
osamakset, nii et kokku on 12 vordset makset;

- aastas on 365 paeva voi 12 vordset kuud;

- kui laenu puhul ei kehtestata maksepuhkust, alustatakse
laenuintressi arvutamist krediidilimiidi andmise paevast. Muul
juhul alustatakse laenuintressi arvutamist 16. kuupaeval alates
laenu andmise péevast;

- kui kaarti ei saa véljastada ilma sellele kontole, millega kaart on
seotud, krediidilimiiti m&aramata, hélmavad laenu kogukulud ka
aasta jooksul kaardi eest tasumisele kuuluvat tasu.

Avaldus - krediidilimiidi lepingu see osa, milles kehtestatakse
krediidilimiidi lepingu eritingimused.

Maksepuhkus — hinnakirjas margitud ajavahemik, mille jooksul laenu

kasutamiselt laenuintressi ei arvestata.

Laenuintress — kasutatud krediidilimiidist protsentides véljendatud tasu

laenu kasutamise eest.

Krediidilimiit — konto kohta kehtestatud maksimumsumma, mille

ulatuses vdib klient laenu kasutada.

Krediidilimiidi leping — panga ja kliendi vaheline kirjalik leping,

sealhulgas veebipanga keskkonnas sdlmitud leping, mis kasitleb
krediidilimiidi maaramist kontole ning laenu kattesaamist, kasutamist ja
tagasimaksmist ning koosneb avaldusest ja krediidilimiidi tingimustest.

Krediidilimiidi tingimused — ké&esolevad tingimused.

Intress autoriseerimata negatiivselt kontojadgilt — tasu, mida

véljendatakse protsentides autoriseerimata negatiivselt kontojaagilt ja
mida klient maksab pangale.

1.10.Viivis — tasu, mida valjendatakse protsentides laenusummast ja mida

klient maksab, kui ta ei ole minimaalset osamakset arvelduspéaevaks
kontole tasunud.

1.11.Laen — panga rahalised vahendid, mida klient kasutab, et teha tehinguid

ja makseid ning mis tuleb pangale tagastada kooskdlas krediidilimiidi
lepinguga ning konto ja kaardi teenindamist kasitlevate lepingutega, ja
mille kasutamise eest maksab klient pangale krediidilimiidi lepingus
sétestatud tasu.

1.12.Minimaalne osamakse — rahasumma, mille arvutamisel korrutatakse

laenu tegelikult kasutatud summa minimaalse osamakse maaraga,
samuti autoriseerimata negatiivse kontojaégi (selle olemasolul)
kogusumma arveldusperioodi viimasel paeval.

1.13.Arveldusperiood — kalendrikuu.
1.14.Arvelduspéaev — arveldusperioodile jargneva kuu 15. kuupéaev.
1.15.Krediidivdime — hinnang, mille pank annab kliendi suutlikkusele laen

tagasi maksta voi teha muid makseid, mis tuleb krediidilimiidi lepingu
alusel tasuda.

1.16.Krediidilimiidi tahtaeg — ajavahemik, mille jooksul pank lubab kliendil

laenu kasutada.

1.17.Autoriseerimata negatiivne kontojagdk — konto deebetjadgi (negatiivse

1.18.Muud krediidilimiidi tingimustes vdi

3.1.

jaagi) kogusumma, mis Uletab kontole maaratud krediidilimiiti.
avalduses kasutatud madisted
madratletakse panga ja kliendi vahel sdlmitud lepingutes, mis kasitlevad
konto vGi kaardi teenindamist.

Krediidilimiidi lepingu sdlmimine ja krediidilimiidi m&aramine

. Krediidilimiidi lepingut kéasitletakse s6Imituna, kui klient ja pank on selle

allkirjastanud.

. Krediidilimiit loetakse maaratuks alates hetkest, mil pank suurendab

kontol kattesaadavat jaaki panga maaratud krediidilimiidi summa vorra.

Krediidilimiidi tahtaeg
Kliendil on 6igus kasutada laenu krediidilimiidi summa piires the (1)
aasta jooksul alates paevast, mil pank on krediidilimiidi maéranud.

3.2. Pangal on 06igus pikendada krediidilimiidi tdhtaega automaatselt
Uhe (1) aasta vorra ja pank vBib oma &arandgemisel pikendada
krediidilimiidi tahtaega igaks jargnevaks iheks (1) aastaks.

Kui pank otsustab krediidilimiidi tdhtaega mitte pikendada, teavitab
ta Kklienti vahemalt 30 (kolmkimmend) kalendripdeva enne
krediidilimiidi tahtaja 18ppu ning klient maksab kasutatud laenu
téies ulatuses tagasi ja teeb muud krediidilimiidi lepingu alusel
tasutavad maksed krediidilimiidi téhtaja viimasel paeval.

3.3.

4. Krediidilimiidi vdhendamine ja suurendamine, minimaalse
osamakse méaéra tdstmine

Krediidilimiiti  voib  krediidilimiidi  kehtivusaja jooksul poolte
vastastikusel kokkuleppel suurendada v6i vahendada. Pangal on
Oigus kohaldada kliendilt krediidilimiidi suurendamiseks v6i
vahendamiseks saadud taotluse I|&bivaatamise eest tasu
kooskdlas hinnakirjaga, mis kehtib avalduse labivaatamise hetkel.
Pangal on 8igus véahendada méaaratud krediidilimiidi summat voi
suurendada minimaalse osamakse méaara Uhepoolselt, teavitades
sellest klienti, kui:

4.2.1. pank on saanud teavet kliendi kohustuste suurenemise,
kliendi sissetuleku véhenemise, maksete hilinemise,
kolmandate isikute néuete vdi muude asjaolude kohta,
millel on Vvdi vBib olla negativne mdju kliendi
krediidivdimele;
krediidilimiidi ~ saamiseks
(tagatishoius, garantii jne);
klient on viivitanud panga vastu kehtivate kohustuste
taitmisega krediidilimiidi lepingu kehtivuse ajal.

Kui krediidilimiiti vihendatakse, ei ole laen kliendile krediidilimiidi
uue summa ulatuses kéattesaadav ning klient maksab kasutatud
laenusumma ja uue krediidilimiidi vahe 30 (kolmekiimne)
kalendripdeva jooksul tagasi lisaks maksetele, mis tuleb teha
krediidilimiidi lepingu alusel.

4.1.

4.2.

4.2.2. madratud  tagatis  kaob

4.2.3.

4.3.

5. Arveldused
5.1. Klient maksab pangale laenuintressi kasutatud laenusumma eest.

Pank arvutab laenuintressi jargmiselt:

5.1.1. kui laenu kasutamiseks kehtestatakse maksepuhkus,
arvutatakse laenuintressi alates arvelduspaevale jargnevast
péevast kuni paevani (valja arvatud), mil eelmise
arveldusperioodi 18pus kasutatud laenusumma on taielikult
tagasi makstud. Laenuintressi arvutatakse kasutatud ja
eelmise  arveldusperioodi |6pus tagasi ~maksmata
laenusummailt, vottes arvesse koiki jooksval
arveldusperioodil kontole makstud summasid;
kui laenu kasutamiseks ei kehtestata maksepuhkust,
arvutatakse laenuintressi alates paevast, mil klient hakkab
laenu kasutama, kuni paevani (valja arvatud), mil kasutatud
laenusumma on taielikult tagasi makstud. Laenuintressi
arvutatakse kasutatud ja tagasi maksmata laenusummalt
iga paeva eest konto jaagi alusel paeva I6pus.

Alates laenu kasutamise algusele jargnevast kalendrikuust tasub
klient kontole vahemalt kord kuus arvelduspaevaks minimaalse
kohustusliku osamakse. Klient vdib minimaalse osamakse tépse
summa kohta saada teavet pangast, kontovéljavottelt v8i Citadele
internetipangast. Samas juhul, kui see teave ei ole kontovéljavéttel
vOi Citadele internetipangas kéttesaadav, ei vabasta see klienti
kohustusest minimaalse osamakse summa sOltumatult vélja
selgitada ja ettenahtud ajal tasuda.
Kui klient ei ole minimaalset osamakset arvelduspaevaks tasunud,
maksab klient peale laenuintressi viivist ja intressi autoriseerimata
negatiivselt kontojaagilt (selle olemasolul). Pank arvutab viivist
negatiivselt kontojaagilt eelmise arveldusperioodi I6pu seisuga
alates arvelduspéevale jargnevast paevast kuni paevani (vélja
arvatud), mil asjaomane summa makstakse kontole, vodttes
arvesse koiki summasid, mis maksti kontole jooksval
arveldusperioodil.
Pank arvutab intressi autoriseerimata negatiivselt jaagilt alates
paevast, mil autoriseerimata negatiivne kontojadk tekib, kuni
paevani (vélja arvatud), mil tleméaéraselt kulutatud summa tagasi
makstakse.
Laenuintressi ja viivist arvestatakse iga paeva eest, eeldades et
aastas on 360 (kolmsada kuuskimmend) péeva.
Pank arvab arvestatud intressi kontolt maha alates
arveldusperioodi 1. kuup&evast. Kui kontol ei ole piisavalt kliendi
rahalisi vahendeid, arvab pank talle tasumisele kuuluva summa
kontolt maha, suurendades kliendile antud laenu summat, vGi
juhul, kui laenu on kasutatud krediidilimiidi summa piires vGi
krediidilimiit on tuhistatud, siis suurendab pank autoriseerimata
negatiivset jaaki.
5.7. Kui klient ei taga kontol piisavalt rahalisi vahendeid, et teha
krediidilimiidi lepingus séatestatud makseid téies ulatuses, on

5.1.2.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
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5.8.

5.9.

5.10.Kui

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

pangal Oigus, aga mitte kohustus krediidilimiidi lepingus séatestatud
kohustuste taitmiseks vajalikud rahalised vahendid tagatishoiusest vdi
kliendi muult kontolt pangas ilma kliendi eraldi maksekorralduseta maha
arvata, konverteerides teistel kliendi kontodel olevad muus vaéringus
rahalised vahendid vajaduse korral konto vaaringusse vahetuskursiga,
mille pank on kehtestanud sularahata tehinguteks konverteerimise
hetkel.

Klient vdib kasutada digust keelduda krediidilimiidi lepingust ja see ules
Oelda, teatades sellest pangale kirjalikult neljateistkimne (14) péeva
jooksul alates krediidilimiidi lepingu s6lmimise paevast. Klient ei ole
kohustatud keeldumist pdhjendama.

Klient on kohustatud viivitamata, aga hiljemalt 30 (kolmkimmend)
kalendripdeva péarast pangale kirjaliku keeldumisteate saatmist
(esitamist), maksma kasutatud laenu tagasi ja tasuma laenuintressi,
samuti viivist ja autoriseerimata negatiivselt jaagilt arvestatavat intressi
(selle olemasolul), mida tuleb krediidilimiidi lepingu alusel tasuda alates
laenu kasutamise alguse pé&evast kuni péevani, mil see on taies
ulatuses tagasi makstud.

klient kasutab krediidilimiidi tingimuste punktis 5.8 margitud
keeldumis®igust alates paevast, mil klient on hakanud laenu kasutama,
kuni paevani (valja arvatud), mil laenusumma on krediidilimiidi
tingimuste punkti 5.9 satete kohaselt taies ulatuses tagastatud, maksab
klient pangale intressi kooskdlas intressimdaraga, mis on maéargitud
avalduses juhuks, kui kasutatakse keeldumis@igust (péeva kohta), vélja
arvatud siis, kui laenu kasutamiseks nahakse kooskdlas hinnakirjaga
ette pikem kui 14-pdevane laenupuhkus. Kui Kklient kasutab
krediidilimiidi tingimuste punktis 5.8 margitud keeldumisdigust, ei ole
pangal lubatud ndéuda kliendilt hivitist kohustuste ennetdhtaegse
taitmise eest. Krediidilimiidi tingimuste punktides 5.9 ja 5.10 séatestatud
makseid ei kdsitleta hivitisena.

Krediidilimiidi lepingu muudatused
. Krediidilimiidi lepingut v8ib muuta poolte kirjalikul kokkuleppel, valja
arvatud krediidilimiidi lepingus satestatud juhtudel.
Pangal on 8igus panga Uldtingimusi, hinnakirja ja krediidilimiidi lepingu
satteid Eesti diguses ette nahtud juhtudel ja korras tihepoolselt muuta.
Pangal on digus muuta (tdsta v6i alandada) laenuintressi, viivise voi
autoriseerimata negatiivselt kontojaagilt arvestatava intressi maara voi
minimaalse osamakse maara kooskdlas Eesti Vabariigi laenuturu
muutuste voi Uldiste suundumustega, tuginedes kliendi maksevdime
muutustele, teavitades klienti sellistest muudatustest vahemalt ks (1)
kuu enne muudatuste joustumist. Pank teeb muudatusi puudutava
teabe panga klienditeenindusiksustes ja panga veebisaidil
www.citadele.ee aegsasti kattesaadavaks.
Pank teavitab Kklienti individuaalselt muudatustest, mis on varem
kehtinud tingimustega vorreldes kliendile ebasoodsamad, kasutades
neid teabevahetuskanaleid, mille kasutamise vdimalusest on klient
panka teavitanud (telefonisbnum, e-posti sGnum vdi Citadele
internetipanga teade), v8i kui see ei ole kohaldatav, siis saates kirja
kliendi elukohta, mis on pangale teada.
Kui klient ei ndustu panga kavandatavate muudatustega, on tal Sigus
krediidilimiidi leping Ules 6elda alates asjaomase muudatuse jdustumise
kuupé@evast, makstes kasutatud laenu pangale tagasi ja tehes muud
krediidilimiidi lepingu alusel tasutavad maksed. Kui klient ei ole pangale
koiki krediidilimiidi lepingus maérgitud kohustustega seotud makseid
muudatuste joustumise kuupadevaks tasunud, eeldatakse, et klient on
krediidilimiidi lepingu muudatustega néustunud.

Krediidilimiidi lepingu Ulesitlemine
. Krediidilimiidi lepingu v6ib enne krediidilimiidi tahtaja 16ppu I6petada
poolte kirjalikul kokkuleppel, samuti kummagi poole ilesutlemisteatega
krediidilimiidi tingimuste punktis 7.2 vdi 7.3 satestatud korras.
Klient vBib krediidilimiidi lepingu igal ajal ules Oelda, teatades sellest
pangale kirjalikult ja makstes kasutatud laenu téies ulatuses tagasi ning
tehes muud krediidilimiidi lepingus ette nahtud maksed.
Pangal on digus krediidilimiidi leping Uhepoolselt tles 6elda, kui:
7.3.1. krediidilimiidi saamiseks maéaratud tagatis (tagatishoius, kdendus
vms) on lakanud olemast;
kliendiga s6Imitud kaardi voi konto teenindamise leping on ules
Oeldud;
klient on esitanud pangale vdltsitud dokumente vdi valeandmeid,;
klient ei ole esitanud pangale krediidilimiidi tingimuste punktis 8.1
ndutud teavet;
klient on viivitanud krediidilimiidi lepingus v8i muudes pangaga
sOlmitud laenulepingutes séatestatud maksetega vahemalt kaks
korda jarjest;
kliendi maksev6ime hindamise tulemusena on krediidilimiit
véhenenud nullini (0);
kontol v6i pangas kliendi muudel kontodel olevate vahendite
suhtes on tekkinud kolmanda isiku ndudeid.
Kui pank kasutab krediidilimiidi tingimuste punktis 7.3 satestatud
Oiguseid, blokeerib pank kontol krediidilimiidi kasutamata summa ja

7.3.2.

7.3.3.
7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

7.3.7.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

teavitab klienti oma otsusest, aga klient teeb pangas |6pliku
arvelduse 30 (kolmekimne) kalendripdeva jooksul, st maksab
kasutatud laenu tadies ulatuses tagasi, teeb muud krediidilimiidi
lepingu alusel tasutavad maksed ja tasub hinnakirjas margitud
tasud (nende olemasolul).

Muud tingimused

Klient on kohustatud esitama pangale ndutavat teavet oma
sissetuleku v8i kohustuste kohta hillemalt kiimme (10) téopaeva
péarast seda, kui pank on paringu esitanud.

Klienti teavitatakse, et pank tagab isikuandmete tootlemise
kooskdlas panga isikuandmete tootlemise reeglitega, mis on
kattesaadavad panga veebilehel.

Kontol ja pangas kliendi muudel kontodel olevaid rahalisi
vahendeid késitatakse finantstagatisena, mille klient on laenu
védljastamisel esitanud, et taita krediidilimiidi lepingust tulenevad
kohustused.

Kaik krediidilimiidi lepingust voi selle rikkumisest, Ulesutlemisest
vOi kehtivusest tulenevad vdi nendega seoses kliendi ja panga
vahel tekkinud lahkarvamused, néuded v&i vaidlused lahendatakse
kooskélas panga Uldtingimustega.

Tarbijadiguste jargimise jarelevalvet seoses krediiditeenuseid
saavate isikutega, keda Kkasitletakse tarbijatena tarbijakaitse
seaduse tadhenduses, teeb Eesti Tarbijakaitseamet, mis asub
aadressil Pronksi 12, 10117 Tallinn, e-post
info@tarbijakaitseamet.ee.
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