
 

 

 

Kampaania tingimused  

Estraveli 50-eurone kinkekaart AS Citadele banka Eesti filiaali uutele eraklientidele, kes sooritavad X 
prime või X supreme kaardiga vähemalt 5 makset vahemikus 15.mai 2023 -15. juuli 2023.  

1. Kampaanias osalevad eraisikud (edaspidi osalaeja), kes:  

a. saavad AS Citadele banka Eesti filiaali (edaspidi pank) kliendiks ajavahemikul 15. mai 2023 kuni 15. 
juuli 2023 (edaspidi pakkumise periood);  

b. ei ole olnud panga klient vähemalt kuus kuud enne pakkumise perioodi algust,   

c. on pakkumise perioodil kliendiks saamise päeval vähemalt 18-aastane Eesti Vabariigi resident* ning 

d. sõlmib panga X supreme või X prime pangakaardi (edaspidi X kaart) lepingu vähemalt pakkumise 
perioodiks ja teeb sellega vähemalt 5 (viis) makset.  

* Pakkumine ei laiene tähtajalise elamisloa või tööviisa alusel Eestis viibivatele isikutele. 

2. Ülal alapunktis d nimetatud 5 (viis) makset arvestatakse järgmiselt: alates panga kliendiks saamisest 
+ 1 (üks) kuu (edaspidi maksete periood). Näide: kui kampaanias osaleja saab panga kliendiks 15. mail, 
siis nõutud viienda makse kuupäev on 30. juuni (k.a). Viimane päev kaardi tellimiseks on 15. juuli.    

3. Osaleja peab lisaks ülal loetletud tingimustele täitma kõiki muid asjakohaseid panga toodete ja 
teenuste tingimusi, näiteks siin toodud eraisikutele mõeldud tehingute tingimusi. 

4. Kui osaleja täidab kõiki siin loetletud tingimusi, väljastab pank osalejale kingitusena Estraveli 50-
eurose kinkekaardi. Pank väljastab kinkekaardi kliendi X kaardiga seotud e-posti aadressile 15 
(viieteistkümne) päeva jooksul pärast maksete peroodi alates 15. maist kuni 21. septembrini 2023 (k.a). 
Osalejal ei ole õigust kinkekaardile, kui ta on maksete perioodil teinud vähem kui 5 (viis) makset. 

5. Osalejal on kampaania perioodil õigus saada 1 (üks) kinkekaart. 

6. Kui pank leiab, et osaleja pole tegutsenud heas usus või on seotud pettusega, on pangal õigus 
keelduda kinkekaardi väljastamisest, tühistada juba väljastatud kinkekaart, sulgeda osaleja 
arvelduskonto või lõpetada muud temaga sõlmitud lepingud.  

7. Makseteks siinsete tingimuste tähenduses on kaupade või teenuste ostmine X kaardiga kaupmehe 
makseterminalis või internetis. Makseks ei loeta tehinguid hasartmängukohtades, sealhulgas 
internetikasiinodes, tehinguid väärtpaberite, valuuta, virtuaalraha ja krüptovaraga ega tehinguid oma 
kontode vahel finantseerimis- ja krediidiasutustes. Samuti ei loeta makseteks sularahaautomaatides 
tehtud sisse- ja väljamakseid. 

8. Arvesse võetakse makseid, mis on kantud vastava X kaardiga seotud kontole. Ootel tehinguid ei 
arvestata enne, kui need on kontole kantud.  

9. Kui maksed sooritatakse nii põhi- kui lisakaardiga ühelt X kaardiga seotud kontolt, võetakse maksete 
arvestuses arvesse ühe kaardiga maksete perioodil tehtud 5 (viis) makset.  

1o. Osaleja on teadlik, et AS Citadele banka Eesti filiaal töötleb tema isikuandmeid vastavalt 
isikuandmete töötlemise reeglitele, mis on leitavad veebilehel citadele.ee.  



 

 

 

11. Osaleja isikuandmeid ei edastata kolmandatele osapooltele.  

12. Kampaania tingimustele kohaldatakse Eesti õigust. AS Citadele banka Eesti filiaalil on õigus 
tingimusi muuta, kui need muutuvad täielikult või osaliselt kehtetuks seaduse muutumise tõttu. AS 
Citadele banka Eesti filiaal teavitab sellistest muudatustest oma veebilehel citadele.ee.  

13. Kõik kampaania korraldamise või läbiviimisega seotud kaebused võib esitada kirjalikult AS-ile 
Citadele banka Eesti filiaali aadressil Narva mnt. 63/1, Tallinn 10120 või e-posti aadressil 
info@citadele.ee. 

  


