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Kampaania „Kutsu sõber“ 
 
Kampaaniaperiood: alates 1. aprillist 2024 kuni 1. jaanuarini 2025. 
 
Kes saavad kampaanias osaleda? 
1. Kampaanias saavad osaleda AS Citadele banka Eesti filiaali (edaspidi “pank”) olemasolevad kliendid 
(edaspidi „klient“), kellel on juurdepääs Kutsu sõber kampaania liitumiskoodile. 
2. Pakkumine ei kehti, kui panga praegusel kliendil on X hero või X Platinum pangakaart. Pakkumise 
kasutamiseks on panga kliendil võimalik oma X hero või X Platinum kaart tasuta vahetada mis tahes C 
kaardi (C smart, C supreme või C prime) vastu. 
 
Pakkumist ei saa rakendada klientidele, kellel on tähtajaline elamisluba või välismaalase tööviisa või kes 
on välisüliõpilased. 
 
Eelised 
3. Klient jagab kutsed sõpradele ja/või tuttavatele, kes ei ole veel panga kliendid, et nad saaksid avada 
pangas konto ja tellida ühe C pangakaardi, ning annab neile liitumiskoodi. 
Kui klient kutsub: 

3.1. kaks sõpra – saab KLIENT SMS-i teel 2 kinopileti koodi; 
3.2. neli sõpra – saab KLIENT SMS-i teel koodi, mis annab võimaluse tellida maksesõrmuse 
C REWARDS veebilehel ilma 1500 C REWARDS punkti kulutamata ning saab ka 12 kuud sõrmust 
kasutada kuutasuta. Pärast 12  kuu möödumist rakendub tavapärane kuutasu.  

 
Liitumiskoodi kasutamine 
4. Klient leiab oma liitumiskoodi: 1) internetipangas jaotises „Ülevaated“ > „Kutsu sõber“; 2) mobiiliäpis 
jaotises „Rohkem“ > „Kutsu sõber“. 
5. Kampaania Kutsu sõber liitumiskood võib muutuda iga kord, kui logid sisse internetipanka või 
mobiiliäppi. Pakkumise puhul kehtivad aga kõik kliendile genereeritud koodid. 
6. Liitumiskoodi saab kasutada piiramatult, sest iga kutsutud sõber saab 100% soodustuse oma C 
pangakaardi kuutasult 6 kuuks. 
 
Tingimused 
7. Kliendi kutsutud sõbrad peavad olema panga süsteemis registreeritud ajavahemikus 1. aprillist 2024 
kuni 1. jaanuarini 2025.  Liitumiskoodi alusel enne 31. märtsi 2024 kutsutud sõpru ei võeta arvesse.  
8. Pank saadab klientidele SMS-i koos auhinnakoodiga välja kord nädalas.  
9. Auhinnakoodi saab kinos kasutada kuni saadetud SMS-is märgitud lõppkuupäevani. 
10. Kood maksesõrmuse tellimiseks C REWARDS lehel ilma C REWARDS programmi punkte kulutamata 
kehtib kuni 1. veebruarini 2025.  
11. Pank jätab endale õiguse tingimusi muuta või kampaania ette teatamata lõpetada. 
12. Olemasoleva C kaardi vahetamisel uue vastu ja sama pangakonto säilitamisel rakendub soodustus 
ka uuele kaardile (toodud sõbrad liidetakse). Kui vahetad oma C kaardi uue vastu ja muudad kontonumbrit, 
siis algab kutsutud sõprade arvestus nullist ning arvestub hakkab esimesest uuest kutsutud sõbrast. 
Pakkumine kehtib C smart, C supreme ja C prime kaartidele. 
13. Iga toodud sõbra eest saad oma kaarti kasutada 6 kuud kuutasuta. Sõpru võid kutsuda piiramatult. 
Soodustus kehtib ainult ühele C kaardile. 
14. Kui kliendil on mitu C kaarti, kehtib pakkumine madalaima kuutasuga kaardile. 
15. Pakkumine ei kehti lisakaartidele. 
16. Kui C prime kuutasu suhtes kehtib soodustus, näiteks C prime 12 kuud tasuta uutele klientidele või C 
prime prooviperioodi soodustus esimesed 6 kuud kuutasuta, kuid klient kutsus käesoleva kampaania ajal 
sõbra, siis pakkumise koodi ei lisata, vaid see toimib paralleelselt koos nimetatud soodustustega. See 
tähendab, et mõlemad soodustused kehtivad korraga, kuid neid ei saa summeerida. 
17. Pank ei vastuta tehniliste probleemide või vigade eest, mis võivad tekkida sooduskoodi kasutamisel. 
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18. Küsimuste korral võta palun ühendust pangaga. Kontaktid leiad meie veebilehelt www.citadele.ee. 
19. Pakkumisega seotud vaidluste või küsimuste lahendamiseks tuleb pöörduda panga poole. 
20. Selles pakkumises osaledes nõustuvad kliendid neid tingimusi järgima. Pangal on õigus kontrollida, 
kas kliendil on õigus pakkumises osaleda, ja rikkumiste korral rakendada asjakohaseid meetmeid. 
21. Käesolevatele tingimustele kohaldatakse Eesti Vabariigi õigusakte, mis kehtivad kogu pakkumise 
kehtivuse ajal. Pangal on õigus käesolevaid tingimusi ilma eraldi ette teatamata muuta, kui õigusaktide 
muudatused muudavad käesolevad tingimused või nende osa kehtetuks. 
 
 


