SIA Citadele Leasing Eesti filiaal C CITADELE
privaatsuspoliitika LEASING

Kehtib alates 07.05.2024

Ké&esolevas privaatsuspoliitikas (varasema nimetusega - isikuandmete t66tlemise pohimé&tted*), mis on avaldatud veebilehel
www.citadele.ee, antakse llevaade teabest, mida me teie kohta kogume, ning sellest, mida me sellega teeme ja millistel juhtudel
me avaldame seda teistele isikutele. Me kaitseme alati teie teavet ja ajakohastame privaatsuspoliitikat regulaarselt. Me teavitame
teid privaatsuspoliitika muudatustest meie veeblehel ja kui muudatused on olulised, siis ka e-posti teel (kui olete selle meile
esitanud), andes teile kolm t60p&eva aega, et saaksite muudatustega enne nende joustumist tutvuda. Teie isikuandmete vastutav
tootleja on SIA Citadele Leasing Eesti filiaal, mis on registreeritud Eesti Vabariigis, registrikood 11453650, aadress Narva mnt
63/1, Tallinn 10120, Eesti.

*Juhul, kui teie lepingus, dokumendis vdi muus teabes leiduvad viited isikuandmete t66tlemise pdhimotetele, siis neid tuleb
kasitleda viitena kdesolevale privaatsuspoliitikale.
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1. Kuidas me teie kohta andmeid kogume?

Me kogume teie kohta teavet, kui te:
e kasutate meie veebilehte vdi esitate selle vormide kaudu isikuandmeid;
e taotlete liisingut, krediiti voi kindlustust voi teete nendega seotud makseid (edaspidi koos liising);
e tagate liisinguvotja kohustuste taitmist;
e ei suuda oma kohustusi tagasi maksta.

1.1. Te esitate jargmisi isikuandmeid:

ees- ja perekonnanimi, isikukood;

elukoha postiaadress;

telefoni number;

t06andja, ametikoht ja toOstaaz;

e-posti aadress;

igakuine netosissetulek;

muud regulaarsed sissetulekud ja nende allikad;
teave teiste olemasolevate kohustuste kohta;
pangakonto number;

kuni viimase 12 kuu pangakonto véljavote;

kuni viimase 12 kuu maksuandmed regulaarse sissetuleku suuruse arvestamiseks;
ID-kaardi voi passi koopia;

seosed riikliku taustaga isikutega;
perekonnaseis


http://www.citadele.ee/

1.2. Teave, mida me teie kohta saame:’
1.2.1. Krediidiajalugu ja alaealiste Ulalpeetavate arv

Krediidiandjate ja -vahendajate seaduse ning vdladigusseaduse kohaselt on meil kohustus hinnata liisingutaotluse saamise
korral teie krediidivdimelisust. Selleks saame teavet krediidiajaloo kohta krediidiinfo pakkujatelt ja alaealiste ilalpeetavate arvu
kohta rahvastikuregistrist.

1.2.2. Citadele grupi ariihingute edastatav teave

Citadele grupi drilihinguna vdime saada teistelt Citadele grupi arilihingutelt liisingutaotlusi ja vaadata neid |abi kdesolevas
privaatsuspoliitikas kirjeldatud isikuandmete tootlemise tingimuste kohaselt. Lisaks voime liisingutaotluse ldbivaatamise
edenemise tagamiseks saada teistelt Citadele grupi arilihingutelt teavet, mis on vajalik liisingutaotluse ldbivaatamiseks ja
heakskiitmiseks.

Me vdime saada teavet teistelt Citadele grupi drilihingutelt rahapesu, terrorismi ja massihévitusrelvade rahastamise,
rahvusvaheliste ja riiklike sanktsioonide rikkumise, pettuse ja muude Citadele grupi riskide maandamiseks vdi véltimiseks. Ka
sellisel juhul todtleme teie isikuandmeid kooskdlas Oigusaktide nduete ja k&desolevas privaatsuspoliitikas kirjeldatud
isikuandmete t66tlemise tingimustega.

1.2.3. Toimingud meie veebilehel

Et parandada teenuste kvaliteeti, suurendada veebilehe joudlust ja kiirendada laenuandmise protsessi, kogume koos partneritega
anoniiimseid kiipsiseid ja séilitame neid kuni 12 kuud. See teave on anoniiimne.

Kui kasutate meie Liisinguportaalis kindlustuse esitamise teenust, saame kindlustusandjatelt teavet teie liisingueseme
kindlustuslepingu (kindlustuspoliisi) kohta.

1.2.4. Teave avalikest registritest
Teave, mida saame avalikult kattesaadavatest registritest (nt rahvastikuregistrist) liisingu pakkumise kontekstis.

Juhul, kui te ei s6Imi lepingut Iahtudes enda poolt esitatud taotlusest, kustutame taotluse alusel kogutud teabe iihe aasta jooksul
kui seadusest ei tulene teisiti. Oma digustatud huvi korral vdime nimetatud Gheaastast sdilitamisperioodi pikendada.

2 . Miks me teie andmeid tootleme?

Me t66tleme teavet voimalike ja olemasolevate klientide ning kdendajate kohta jargmistel eesmarkidel:

Kas saate
nduda
Kas saate . me”t igal
. Kui kaua me | ajal, et me Kas saate
meilt . :
Tostlemise ~ liisingut, kui seda teie selle paluda meilt
Andmeliik . Oiguslikud alused " kohta kadivat | teabe ara selle teabe
eesmark jatate meile
teavet kustutak- paranda-
selle teabe s - . -
. sdilitame? sime voi mist?
esitamata?
seda
enam ei
kasutaks?
Ees-ja Kliendiportaali | SIA Citadele Leasing Ei 1 aasta Ei Jah
perekonnanimi, toimimise Eesti filiaali parast
isikukood tagamine Liisinguportaali veebipdhise
kasutamise ja liisingutaotlu
teenindamise se esitamist,
tingimuste taitmine kui ei ole
sOlmitud
liisinguleping
ut; voi 1
aasta parast
liisinguleping
u téhtaja
Idppu/l6peta
mist
Voimaliku kliendija | Liisingu- Oigustatud huvi seoses | Ei 10 aastat Ei Jah
kdendaja ees- ja pakkumise liisingupakkumise parast
perekonnanimi, koostamine koostamisega; lepingu
isikukood, lepingu sdlmimisele taitmist voi 5
telefoninumber, e- eelnevate meetmete aastat alates
rakendamine; rahapesu liisingu



Andmeliik

posti aadress ning
perekonnaseis.

Voimaliku kliendi
vOi kdendaja ees- ja
perekonnanimi ning
isikukood

Teave voimaliku
kliendi ja kdendaja
sissetuleku ja
volausaldajate,
todandja,
ametikoha,
t6ostaazi,
Ulalpeetavate arvu
ning
perekonnaseisu
kohta

Vdimaliku kliendi ja
kdendaja
pangakonto
véljavote

Vdimaliku kliendi ja
kdendaja
maksuandmed

Krediidiregistrite ja
volgnike
andmebaaside
teave vdimaliku
kliendi ja kdendaja
kohta

Vdimaliku kliendi ja
kdendaja ees- ja
perekonnanimi,
isikukood, ID-kaardi
vOi passi koopia

Voimaliku kliendi
pangakonto
vdljavote

Voimaliku kliendi ja
kaendaja
maksuandmed

Tootlemise
eesmark

Krediidi-
vOimelisuse
hindamine

Krediidi-
vOimelisuse
hindamine

Krediidi-
vOimelisuse
hindamine

Krediidi-
vOimelisuse
hindamine

Krediidi-
vOimelisuse
hindamine

Rahapesu ja
terrorismi

rahastamise
tokestamine

Rahapesu ja
terrorismi

rahastamise
tokestamine

Rahapesu ja
terrorismi

rahastamise
tokestamine

Oiguslikud alused

ja terrorismi
rahastamise
tokestamise seadus
Voladigusseadus ning
krediidiandjate ja -
vahendajate seadus;
oigustatud huvi hinnata
kdendaja voimet taita
volgniku kohustusi
Voladigusseadus,
krediidiandjate ja -
vahendajate seadus
ning rahapesu ja
terrorismi rahastamise
tokestamise seadus;
oigustatud huvi hinnata
kaendaja voimet taita
volgniku kohustusi

Voladigusseadus ning
krediidiandjate ja -
vahendajate seadus;
oigustatud huvi hinnata
kdendaja voimet taita
volgniku kohustusi
Voladigusseadus ning
krediidiandjate ja -
vahendajate seadus;
oigustatud huvi hinnata
kdendaja voimet taita
volgniku kohustusi
Voladigusseadus ning
krediidiandjate ja -
vahendajate seadus;
oigustatud huvi hinnata
kdendaja voimet taita
volgniku kohustusi;
lepingu s6lmimisele
eelnevate meetmete
rakendamine
Rahapesu ja terrorismi
rahastamise
tokestamise seadus

Rahapesu ja terrorismi
rahastamise
tokestamise seadus

Rahapesu ja terrorismi
rahastamise
tokestamise seadus

Kas saate
meilt
liisingut, kui
jatate meile
selle teabe
esitamata?

Ei

Ei

Jah (kui
vajalik teave
hangitakse
muul viisil)

Jah (kui
vajalik teave
hangitakse
muul viisil)

Ei

Ei

Ei

Ei

Kui kaua me
seda teie
kohta kaivat
teavet
sdilitame?

andmisest
keeldumise
kuupéevast
10 aastat
parast
lepingu
taitmist

10 aastat
parast
lepingu
taitmist voi 5
aastat alates
liisingu
andmisest
keeldumise
kuupéevast

10 aastat
parast
lepingu
taitmist

10 aastat
parast
lepingu
taitmist

10 aastat
parast
lepingu
taitmist

5 aastat
parast
viimast
kontakti voi
lepingu
taitmist

5 aastat
parast
viimast
kontakti voi
lepingu
taitmist

5 aastat
parast
viimast
kontakti voi

Kas saate
nduda
meilt igal
ajal, et me
selle
teabe dra
kustutak-
sime voi
seda
enam ei
kasutaks?

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Kas saate
paluda meilt
selle teabe
paranda-
mist?

Jah

Jah

Jah

Jah

Ei

Jah

Jah

Jah



Andmeliik

Krediidiregistrite ja
volgnike
andmebaaside
teave vdimaliku
kliendi ja kdendaja
kohta

Kliendi ja kdendaja
krediiditoimik (eri
andmeallikates olev
teave), mis sisaldab
kdiki isikuandmeid,
mida toodeldakse
liisingu
véljastamise ja selle
kehtivuse ajal voi
mis tahes
teabevahetus
teiega, kui lepingut
ei sdlmita

Teave riikliku
taustaga isiku ja
tegeliku kasusaaja
kohta

Teave avalikest
registritest

Vdimaliku kliendi ja
kdendaja ees- ja
perekonnanimi,
isikukood ja
pangakonto number

Vdimaliku kliendi ja
kaendaja
kontaktandmed ja
postiaadress

Voimaliku kliendi
ees-ja
perekonnanimi,
isikukood ning
kontaktandmed

Tootlemise
eesmark

Rahapesu ja
terrorismi

rahastamise
tokestamine

Rahapesu ja
terrorismi

rahastamise
tokestamine

Rahapesu ja
terrorismi

rahastamise
tokestamine

Rahapesu ja
terrorismi

rahastamise
tokestamine

Liisingu
andmine ja
vormistamine

Liisingu
andmine ja
vormistamine

Liisingueseme

kindlustamine

Oiguslikud alused

Rahapesu ja terrorismi

rahastamise
tokestamise seadus

Rahapesu ja terrorismi

rahastamise
tokestamise seadus

Rahapesu ja terrorismi

rahastamise
tokestamise seadus

Rahapesu ja terrorismi

rahastamise
tokestamise seadus

Lepingu s6lmimine;

rahapesu ja terrorismi

rahastamise
tokestamise seadus

Lepingu s6lmimine;

rahapesu ja terrorismi

rahastamise
tokestamise seadus

Nousolek

Kas saate
meilt
liisingut, kui
jatate meile
selle teabe
esitamata?

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Jah

Kui kaua me
seda teie
kohta kaivat
teavet
sdilitame?

lepingu
taitmist

5 aastat
parast
viimast
kontakti voi
lepingu
taitmist

5 aastat
parast
viimast
kontakti voi
lepingu
taitmist

5 aastat
parast
viimast
kontakti voi
lepingu
taitmist

5 aastat
parast
viimast
kontakti voi
lepingu
taitmist

10 aastat
parast
lepingu
tditmist voi 5
aastat alates
liisingu
andmisest
keeldumise
kuupéaevast
10 aastat
péarast
lepingu
taitmist voi 5
aastat alates
liisingu
andmisest
keeldumise
kuupéevast
Liisingulepin
gu kehtivuse
ajal

Kas saate
nduda
meilt igal
ajal, et me
selle
teabe dra
kustutak-
sime voi
seda
enam ei
kasutaks?

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Jah

Kas saate
paluda meilt
selle teabe
paranda-
mist?

Jah

Ei

Jah

Ei

Jah

Jah

Jah



Andmeliik

Kliendi ees- ja
perekonnanimi,
isikukood ning
kontaktandmed
Kliendi ees- ja
perekonnanimi,
isikukood,
kindlustuslepingu
(kindlustuspoliisi)
andmed

Kliendi isikukood

Kindlustuslepingu
(kindlustuspoliisi)
andmed

Vdimaliku kliendi ja
kdendaja ees- ja
perekonnanimi,
kontaktandmed,
liisinguleping,
tehtud maksed ning
Ulalpeetavate arv

Kliendi ja kdendaja
krediiditoimik (eri
andmeallikates olev
teave), mis sisaldab
koiki isikuandmeid,
mida t66deldakse
liisingu
véljastamise ja selle
kehtivuse ajal
Kliendi ja kdendaja
krediiditoimik (eri

Tootlemise
eesmark

Liisingueseme
kindlustamine

Liisingueseme
kindlustamise
kohta teabe
andmine,
esitades
liisingueseme
kindlustuslepi
ngu kehtivust
tdendava
dokumendi
(kindlustuspoli
isi)
Kindlustuslepi
ngu
(kindlustuspoli
isi) andmete
kiisimine ja
saamine
kindlustusandj
atelt
liisingueseme
kindlustuslepi
ngu kehtivuse
tdendamiseks
(kindlustuspoli
is)
Kindlustuslepi
ngu
(kindlustuspoli
isi) andmete
kuvamine
Liisinguportaal
is

Vodlgade sisse-
ndudmine

Teenuste
osutamine;
lepinguliste
kohustuste
kohaldamine

Citadele
Leasingu

Oiguslikud alused

Kindlustuse ostmine

lepingu taitmiseks

Lepingu taitmiseks

kindlustuspoliisi

kehtivuse tdbendamine

Noéusolek

Oigustatud huvi esitada

kindlustuslepingu
(kindlustuspoliisi)
andmed kliendi
mugavuse huvides

Oigustatud huvi seoses

volgade
sissendudmisega

Lepingu taitmine;

rahapesu ja terrorismi

rahastamise

tokestamise seadus

Oigustatud huvi
liisingutehingust

Kas saate
meilt
liisingut, kui
jatate meile
selle teabe
esitamata?

Jah

Ei

Jah

Jah

Eiole
asjakohane

Ei

Ei ole
asjakohane

Kui kaua me
seda teie
kohta kaivat
teavet
sdilitame?

Liisingulepin
gu kehtivuse
ajal

10 aastat
parast
lepingu
taitmist

5 aastat
parast
ndusoleku
saamist

Kindlustusle
pingu
kehtivuse
ajal

Kuni vbla
taieliku
tagasi-
maksmiseni
vOi ndude
teisele
isikule
loovuta-
miseni

10 aastat
péarast
lepingu
taitmist voi 5
aastat alates
liisingu
andmisest
keeldumise
kuupéevast
3 aastat
parast

Kas saate
nduda
meilt igal
ajal, et me
selle
teabe dra
kustutak-
sime voi
seda
enam ei
kasutaks?

Jah

Ei

Jah

Jah

Ei

Ei

Ei

Kas saate
paluda meilt
selle teabe
paranda-
mist?

Jah

Jah

Jah

Jah

Jah

Jah

Jah



Andmeliik

andmeallikates olev
teave), mis sisaldab
koiki isikuandmeid,
mida toodeldakse
liisingu
véljastamise ja selle
kehtivuse ajal

Telefonivestluste
salvestamine

Ees-ja
perekonnanimi,
e-posti aadress,
telefoninumber,
krediiditoimikus
sisalduv teave
maksevdime ja
kohustuste kohta,
muu teave

Ees-ja
perekonnanimi,
e-posti aadress,
telefoninumber,
krediiditoimikus
sisalduv teave
maksevoime ja
kohustuste kohta,
teave
krediidiregistritest
ja volgnike
andmebaasidest,
muu teave
Krediiditoimik (eri
andmeallikates olev
teave), mis sisaldab
koiki isikuandmeid,
mida toodeldakse
lepingu
s6lmimiseks ja
lepingu kehtivusajal
Ees-ja
perekonnanimi,
isikukood ning
krediiditoimik (eri
andmeallikates olev
teave), mis sisaldab
koiki isikuandmeid,
mida toodeldakse
lepingu
s6lmimiseks ja
lepingu kehtivusajal

Tootlemise
eesmark

huvide
kaitsmine
kaebuste ja
nouete korral

Kliendi-
teeninduse
kvaliteedi
hindamine

Reklaam -
teadete ja
pakkumiste
saatmine

Reklaam -
personaalsete
krediidilimiidi
pakkumiste
saatmine

Raamatupida
misdokumenti-
de sédilitamise
kohustus

Riskijuhtimine
ja
usaldatavus-
nouete
taitmine

Kas saate
meilt
. . liisingut, kui
Oiguslikud alused .
jatate meile
selle teabe
esitamata?
kasumi teenimise
vastu;
oigustatud huvi kaitsta
aritihingu huve (sh
t6endite esitamine)
ametiasutuste voi
kohtu ees
Oigustatud huvi tagada | Jah
teenuste kvaliteet ja
seda tdiustada, esitada
toendeid tehingute ja
teiega suhtlemise
kohta
Nousolek Jah
Nousolek Jah
Raamatupidamise Eiole
seadus asjakohane
Emaettevdtja diguslik Ei ole
kohustus ja digustatud | asjakohane

huvi tdita Euroopa
Pangandusjérelevalve
ja Euroopa Keskpanga
eeskirjades satestatud
oigusndudeid

Kui kaua me
seda teie
kohta kaivat
teavet
sdilitame?

liisingu
tagasi-
maksmist;

7 aastat
alates
majandus-
aasta I6pust
parast ndude
I6plikku
rahuldamist
12 kuud

Kuni
ndusoleku
tagasi-
votmiseni

Kuni
nousoleku
tagasi-
vOtmiseni

7 aastat
alates
majandus-
aasta lOpust,
millal leping
IOppes

5 aastat
péarast
lepingu
taitmist

Kas saate
nduda
meilt igal
ajal, et me
selle
teabe dra
kustutak-
sime voi
seda
enam ei
kasutaks?

Jah

Jah

Jah

Ei

Ei

Kas saate
paluda meilt
selle teabe
paranda-
mist?

Ei

Jah

Jah

Jah

Jah



TEAVE: Juhime tahelepanu, et ilal- ja alltoodud tabelites satestatud teabe (sh isikuandmete) séilitamise perioodid on esitatud
vastavalt t06tlemise eesmargile. Kui sama teabekogumit (sh isikuandmed) on t66deldud mitmel eesmargil, kohaldatakse kdige
pikemat sailitusperioodi.

Me tootleme liisitud vélja ostvate isikute teavet jargmistel eesmarkidel:

Kas saate
Kas saate
osta . ~ -
o Kui kaua me nduda meilt
liisitud . . : Kas saate
s . . . . seda teie igal ajal, et me :
- Tootlemise Oiguslikud vara, kui . paluda meilt
Andmeliik .. kohta kaivat selle teabe ara
eesmark alused jatate . selle teabe
. teavet kustutaksime -
meile selle s ~ parandamist?
sdilitame? vOi seda enam
teabe .
. ei kasutaks?
esitamata?
Ees-ja Liisitud vara Lepingu Ei 10 aastat Ei Jah
perekonnanimi, | véaljaostmine s6lmimine ja parast lepingu
isikukood, taitmine taitmist*
kontaktandmed
ning
pangakonto
number
Ees-ja Hoolsusmeetmete Rahapesuja | Ei 5 aastat Ei Jah
perekonnanimi, | tditmine/Rahapesu | terrorismi péarast viimast
isikukood ning ja terrorismi rahastamise kontakti voi
teave tehingus rahastamise tokestamise lepingu
kasutatud tokestamine seadus taitmist
rahaliste
vahendite
paritolu kohta
*Kuni nduete aegumise tahtajani ja/vdi arvestades raamatupidamise seadusest tulenevat tahtaega
Me t66tleme liisingusse vetava vara miiiijate teavet jargmistel eesmarkidel:
Kas saate
Kas saate . ~ :
L Kui kaua me nduda meilt
mduda/liisida . . : Kas saate
. . . . seda teie igal ajal, et me :
. Tootlemise Oiguslikud vara, kui . paluda meilt
Andmeliik - . kohta kaivat selle teabe ara
eesmark alused jatate meile . selle teabe
teavet kustutaksime -
selle teabe sl . parandamist?
. sdilitame? v0i seda enam
esitamata? .
ei kasutaks?
Ees-ja Lepingu Lepingu Ei 10 aastat Ei Jah
perekonnanimi, sOlmimine sOlmimine ja pérast lepingu
isikukood, aadress, | liisingusse taitmine taitmist*
e-posti aadress, vOetava vara
telefoni number, muiiijaga, sh
pangakonto sellekohane
number, vara teabevahetus
andmed (nt
registreerimismargi
number,
tehasetéhis)
Ees-ja Hoolsusmeet Rahapesuja | Ei 5 aastat Ei Jah
perekonnanimi, mete terrorismi parast vimast
isikukood taitmine/Raha | rahastamise kontakti voi
pesu ja tokestamise lepingu
terrorismi seadus taitmist

rahastamise
tokestamine

*Kuni nduete aegumise tahtajani ja/vdi arvestades raamatupidamise seadusest tulenevat tahtaega.

3. Kuidas me teie andmeid analttusime?

Me teeme kindlaks, et te tegutsete heas usus, ja hindame teie krediidivdimelisust automaatselt, et pakkuda teile liisingut
voimalikult kiiresti. See véimaldab meil otsustada, kas, millises ulatuses ja millistel tingimustel teile rahastust anda. See on teile
kasulik, sest saame arvestada konkreetselt teie andmeid ja kohandada liisingutingimusi teie vajaduste alusel. Allpool kirjeldatud
protsess kestab umbes kaks toopéeva. Kui te allkirjeldatud automaatse individuaalsete otsuste tegemisega ei ndustu, ei saa me
kahjuks teie krediidivoimelisust hinnata, liisingutingimusi arvutada ega teid finantseerida.



Me kasutame liisingu andmise ja liisingutingimuste maaramise protsessis algoritmi, mille kohaselt analiilisime teie teavet
kooskdlas SIA Citadele Leasing Eesti filiaali eraklientide finantseerimise protseduuriga. Kui me keeldume teile liisingut andmast,
voite taotleda keeldumise selgitust kooskdlas punktiga 8.

Et hinnata teie krediidivdimelisust, hangime teavet jargmistest krediidiregistritest voi krediidiinfo pakkujatelt:
AS Creditinfo Eesti
Narva mnt 5, Tallinn 10117, Eesti

4. Kellele me teie teavet avaldame?

Me oleme vdtnud kasutusele mitmesugused abivahendid ja teenused, mis lihtsustavad meie koost66d ning kiirendavad suhtlust.
Sellest tulenevalt avaldame:

e teie lepinguga seotud ja kontaktandmed automiiiijale, kes teie liisingutaotluse meile esitas;

e teie ees- ja perekonnanime ning isikukoodi sdidukite registreerimise asutustele, nt Transpordiametile ja MTU Eesti
Liikluskindlustuse Fondile;

e teie isikukoodi Registrite ja Infoslisteemide Keskusele meie kliendiportaalis registreerimisprotsessi ja isikusamasuse
tuvastamise kaigus, et saada teavet teie esindatavate juriidiliste isikute kohta;

e teie ees- ja perekonnanime, isikukoodi ning kontaktandmed kindlustusmaaklerile Howden Kindlustusmaakler OU, kui
olete ndustunud saama liisingueseme kohta kindlustuspakkumise vo6i kui nende andmete avaldamine on vajalik
kindlustamise eesmargil, et téita liisingulepingu tingimusi. Kindlustusandjate loetelu, kellega Howden Kindlustusmaakler
0U jagab teie kohta kéivat teavet, et saata kindlustuspakkumisi, on leitav Howden Kindlustusmaakler OU veebilehelt;

e teie ees-ja perekonnanime, isikukoodi, kontaktandmed, praeguse makseteabe ning lepinguga seotud teabe AS Citadele
banka Eesti filiaalile, et osutada klienditeenindust kaugteel (nt teie kdnedele voi e-kirjadele vastamine);

e teie ees- ja perekonnanime, isikukoodi, vola tekkimise ja |Idppemise kuupéaeva, volasumma ning info véla paritolu kohta
ASile Creditinfo Eesti kooskdlas isikuandmete kaitse seadusega;

e liisingutoimikus teie kohta oleva teabe vdlgnike jalgimise, digusabi ja vblgade sissendudmise, aga ka arhiveerimise
teenuste pakkujatele;

e teie kontaktandmed kommunikatsiooni- ja IT-teenuse pakkujatele liisingu haldamise jaoks;

e teie ees- ja perekonnanime, isikukoodi, makseteabe ning lepingu teabe, aga ka teabe teie vdlgade kohta (nende
olemasolul) meie emaettevotjale AS Citadele banka, et tagada riskijuhtimine Citadele grupi tasandil ja
usaldatavusnouetele vastav aruandlus;

e teabe teie andmete uurimise kohta kooskdlas rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise seadusega AS Citadele
banka Eesti filiaalile ja teistele Citadele grupi &rilihingutele, et tdita hoolsuskohustust véi maandada voéi véltida
tuvastatud riske;

e teabe teie taotluste ja kaebuste kohta, samuti teabe mitmesuguste intsidentide kohta (nt intsidendid, mis on seotud
tegevusega, mis ei vasta asutusesisestele voi -vélistele Gigusaktidele, andmetega seotud rikkumised) (nende
olemasolul) ASile Citadele banka, et tagada riskijuhtimine Citadele grupi tasandil ning parandada teenuste ja
klienditeeninduse kvaliteeti;

e  Kuiolete ndustunud saama reklaame, vdime edastada teie isikuandmeid Citadele grupi aritihingutele: AS Citadele banka
Eesti filiaal, OU Citadele Factoring, aadress Narva mnt 63/1, Tallinn 10120, Eesti; AS Citadele banka, aadress: Republikas
laukums 2A, Riia, Lati, LV-1010.

Kui te ei maksa liisingut lepingu tingimuste kohaselt tagasi isegi parast meie meeldetuletuste kattesaamist, kaalume véimalust
kaasata vola tagasisaamiseks asjatundjad. Sel juhul t66tleme teie isikuandmeid oma digustatud huvides, et volg sisse nduda. Kui
me otsustame teie vdla edastada volgade sissendudmise teenuse osutajale, anname neile teie ees- ja perekonnanime, kdik
kontaktandmed, liisingulepingu ja selle lisade koopia, teabe varasemate maksete kohta ning muu teabe, mis véib hdlbustada vdla
sissendudmist.

5. Kuidas me tootleme teie andmeid individuaalsete teadete ja pakkumiste saatmise korral?

Meie voi mis tahes Citadele grupi arilihing koostab jargmisi teateid ja pakkumisi, sh personaalseid pakkumisi ja individuaalseid
krediidilimiidi pakkumisi, ning saadab neid aeg-ajalt teile, kui olete andnud ndusoleku oma isikuandmete t6otlemiseks meie
veebilehel, liisingutaotlusel véi lihtsel ndusolekuvormil.

Teie ndusolekul saadame teile:

e ajakohastatud teavet Citadele grupi arilihingute osutatavate finantsteenuste kohta, nt konto avamine, maksekaardi
tootlemine, hoiustamisteenused; laenuteenused; liisinguteenused; kindlustusteenused; finantsinstrumentidega seotud
teenused, ning muude teenuste ja nendega seotud pakkumiste kohta, nt personaalseid pakkumisi
pusikliendiprogrammide raames;



e muid teateid seoses konkurssidel, loosides, loteriides, kampaaniates ja muudel klientidega seotud Uritustel osalemise
vdimalustega; onnitlusi siinni- ja nimepdeva ning muude tdhtpdevade (nt lihavotete, julude, uusaasta) puhul; meie
kommentaare Eesti ja maailmamajanduse pdevakajaliste teemade kohta; meie korraldatavaid kisitlusi osutatavate
teenuste ja teenuste kvaliteedi kohta arvamuse véljendamise vdimalustega; teateid sotsiaalse vastutuse ja
toetusprojektide kohta ning teavet meie finantstulemuste, auhindade ja erisiindmuste kohta.

e ajakohastatud teavet teile saadaolevate personaalsete krediidilimiitide kohta (nt maksekaardi krediidilimiidid,
vdikelaenud, liisingupakkumised), mille koostavad AS Citadele banka / AS Citadele banka Eesti filiaali ja/v6i SIA Citadele
Leasing Eesti filiaali finantsndustajad parast teie finantsolukorra hindamist.

Teadete ja pakkumiste, sealhulgas personaalsete pakkumiste ja individuaalsete krediidilimiidipakkumiste saamiseks to6tlevad
teie isikuandmeid jargmised Citadele kontserni dritihingud eraldiseisvate vdi lihiste vastutavate tddtlejatena: SIA Citadele Leasing
Eesti filiaal, registrikood 11453650, OU Citadele Factoring, registrikood 10925733, AS Citadele banka Eesti filiaal, registrikood
11971924, aadress: Narva mnt 63/1, Tallinn 10120, Eesti; AS Citadele banka, registrikood: 40103303559, aadress: Republikas
laukums 2A, Riia, LV-1010, Lati. Meie ja AS Citadele banka Eesti filiaal tootleme teie isikuandmeid, et saata teile personaalseid
krediidilimiidi pakkumisi.

Te vdite oma ndusoleku igal ajal tagasi votta, vottes meiega tihendust aadressil privacy@citadele.ee. Ndusoleku tagasivétmise
korral 16petame teie isikuandmete to6tlemise kaubanduslike teadaannete ja pakkumiste koostamise ja saatmise eesmargil.
Nousoleku tagasivétmine ei mojuta teie isikuandmete t66tlemise digusparasust, mis on toimunud enne ndusoleku tagasivétmist.

Uksikasjalik teave teie diguste, taganemisdiguse ja isikuandmete tddtlemise kohta on leitav andmekaitseteatises isikuandmete
t66tlemiseks teadete ja pakkumiste saamiseks, mis on avaldatud aadressil www.citadele.ee.

6. Kuidas me tootleme teie andmeid kindlustusteenuste pakkumise korral?

Liisingueseme voib kindlustada mitme kindlustusteenuse osutaja juures, kes teevad koost6dd meie partneri, kindlustusmaakleri
Howden Kindlustusmaakler OUga. Kui oleme saanud teilt ndusoleku vai kui see on vajalik lepingu tingimuste téitmiseks, edastame
teie isikuandmed (ees- ja perekonnanimi, isikukood, kontaktandmed) kindlustusmaaklerile Howden Kindlustusmaakler OU, et
saada liisingueseme kindlustuse pakkumine ja t6ddelda liisingueseme kindlustust. Kindlustusandjate loetelu, kellega Howden
Kindlustusmaakler OU jagab teie kohta kaivat teavet, et saata kindlustuspakkumisi, on leitav Howden Kindlustusmaakler OU
veebilehelt.

Te voite oma ndusoleku igal ajal tagasi votta, vottes meiega tihendust aadressil privacy@citadele.ee. Ndusoleku tagasivétmine
ei mdjuta teie isikuandmete t66tlemise diguspadrasust, mis on toimunud enne ndusoleku tagasivotmist.

7. Kuidas me teie andmeid kaitseme?

Me oleme kehtestanud ranged IT-taristu kasutamise ja sellele juurdepdasemise reeglid, mis pdhinevad teadmisvajadusel ja
vahimate diguste pdhimottel. Me kriiptime isikuandmed, kasutame tulemiilire ning sissetungi avastamise ja ennetamise
slisteeme tagamaks, et kdik teie isikuandmed oleks konfidentsiaalsed ja turvaliselt hoitud. Me kontrollime regulaarselt oma
slisteeme ja vaatame asjaomaseid reegleid Ule, et meie IT-turbe meetmed oleks kdigist ohtudest sammukese ees.

Me kustutame teie isikuandmed privaatsuspoliitika punktis 2 satestatud korra kohaselt. Kui te ei ole veel 18-aastane, aga olete
taitnud liisingutaotluse, kustutakse koik teie andmed meie siisteemist ja neid ei séilitata.

8. Mis on teie digused?

Kuna me t66tleme teie andmeid, saate uurida, mida me nendega teeme ja kuidas neid t66tleme. Teil on 6igus kirjaliku taotluse
alusel tasuta tutvuda oma isikuandmetega, neid parandada ja kustutada, piirata andmete t66tlemist, esitada nende andmete
tootlemise suhtes vastuvaiteid ning neid edastada.

Kui me aga leiame, et teie taotlused korduvad regulaarselt voi on ilmselgelt ebamadistlikud voi pdhjendamatud, vétame arvesse
teabe vOi teabevahetuse vdi taotletud toimingu tegemisega seostatavat halduskulu ja votame teilt taotluse t66tlemise eest
moistlikku tasu kooskdlas heakskiidetud hinnakirjaga voi keeldume teie taotluse taditmisest, teavitades teid sellest ette.

Automaatsete individuaalsete otsuste korral on teil digus taotleda nende otsuste uuesti labivaatamist, kaasates otsuse tegemisse
AS Citadele banka Eesti filiaali ja/vdi SIA Citadele Leasing Eesti filiaali to6tajaid. Selline taotlus tuleb esitada kirjalikult sellele
Citadele grupi aritihingule, mille klient te olete.

Teie isikuandmete vastutav t66tleja on SIA Citadele Leasing Eesti filiaal, mis on registreeritud Eesti Vabariigis, registrikood
11453650, aadress Narva mnt 63/1, Tallinn 10120, Eesti. Sertifitseeritud andmekaitsespetsialist vastab kdikidele teie kiisimustele
selle kohta, kuidas SIA Citadele Leasing Eesti filiaal voi muu Citadele grupi arilihing teie teavet kasutab. Temaga saab ihendust
votta e-posti teel aadressil privacy@citadele.ee. Palun kirjeldage probleemi véimalikult tksikasjalikult. Teile vastatakse 1 kuu
jooksul voi voime seda perioodi pikendada, esitades teile selge p&hjenduse.

Meie tegevuse lile isikuandmete kaitse valdkonnas teeb jarelevalvet Eesti Andmekaitse Inspektsioon. Enne kui poordute kiisimuse
voi kaebusega Andmekaitse Inspektsiooni poole, soovitame votta ihendust meie andmekaitsespetsialistiga, et teie taotlusega
tegeletaks voimalikult kiiresti.
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