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Isikuandmete töötlemine Citadele rahatagastuskampaanias (kampaania) 

 

Citadele töötleb kampaania raames sinu isikuandmeid kooskõlas õigusaktidega ning teavitab siin sind isikuandmete töötlemisest. 

Kes töötleb sinu isikuandmeid? 
Sinu isikuandmete vastutav töötleja on AS Citadele banka, reg. nr 40103303559, aadress: Republikas laukums 2A, Riia, LV-1010, telefon +371 67010000, e-post: info@citadele.lv, 
andmekaitsespetsialisti e-post: gdpr@citadele.lv, läbi oma Eesti filiaali, registrikood 11971924, aadress: Narva mnt. 63/1, 10152, Tallinn, Harjuma, Eesti, telefon: +372 7700000, 
e-post: info@citadele.ee, andmekaitsespetsialisti e-post: gdpr@citadele.ee. 

Milliseid sinu isikuandmeid töötleme? 

• Nimi  

• Isikukood 

• Finantsandmed: Citadele konto number, sissetulevad ja väljaminevad maksed, nendes sisalduv info, rahatagastuse perioodil tehtud tehingute ajalugu 

Miks ja millisel alusel töötleme sinu isikuandmeid? 

Isikuandmete töötlemise 
eesmärk 

Töötlemise õiguslik alus Isikuandmed, mida töötleme 

Rahatagastuse tegemine 
C kaardiga tehtud 
ostudelt  

Lepingu sõlmimine ja 
täitmine 

• Nimi 

• Sinu finantsandmed  (Citadele kontonumber, sissetulevad ja väljaminevad maksed, nendes sisalduv info, 
rahatagastuse perioodil tehtud tehingute ajalugu) 

Maksuarvestus  Seadusest tuleneva 
kohustuse täitmine 

• Nimi 

• Isikukood  

Õigusnõuete koostamine, 
esitamine või kaitsmine 

Citadele huvide 
kaitsmine isikuandmete 
töötlemisega seotud 
õigusvaidluste korral  

• Nimi 

• Sinu finantsandmed  (Citadele kontonumber, sissetulevad ja väljaminevad maksed, nendes sisalduv info, 
rahatagastuse perioodil tehtud tehingute ajalugu) 

 

Kellele sinu isikuandmeid edastame? 
Sinu isikuandmeid me ülal nimetatud eesmärkide saavutamiseks ei edasta ning neid töötlevad üksnes Citadele töötajad.  

Kui kaua sinu isikuandmeid säilitame? 
Säilitame sinu isikuandmeid 7 aastat tulumaksuarvestuse tarvis ning pärast kliendisuhte lõppemist kuni 10 aastat oma huvide kaitseks võimalikes õigusvaidlustes vastavalt 
nõuete üldisele aegumistähtajale.  

Millised on sinu õigused? 
Isikuandmete töötlemisega seotud küsimuste korral võta meiega ühendust ülaltoodud e-posti aadressil. 
Kirjaliku pöördumise korral on sulle seadusega ettenähtud tingimustel tagatud õigus juurde pääseda oma isikuandmetele, nõuda oma isikuandmete parandamist, kustutamist, 
töötlemise piiramist või ülekandmist, samuti esitada töötlemisele vastuväiteid.  

Mida pean tegema, kui minu privaatsust on rikutud? 
Rikkumise korral on sul võimalus pöörduda Citadele või Andmekaitse Inspektsiooni poole või nõudega kohtusse.  

Citadele tagab sinu isikuandmete konfidentsiaalsuse ja turvalisuse.  
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